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Uvod

Tehnologija se danas integrirala u na$ cijeli Zivot, od Skole i fakulteta sve do poslovnog
svijeta. Sve vise ljudi koristi tehnologiju, odnosno sustave, kao pomo¢ pri radu, ali kao i
vitalni dio njihovog posla. Medutim, u odredenim poslovima se tehnologija sporo integrira.
Razloga je za to vise: od prekompleksnih radnji koje bi ti sustavi trebali izvrSavati, do toga

da se ljudi teSko mijenjaju te stoga ostaju vjerni dokazanim metodama.

Jedni od takvih su saloni (frizerski, saloni ljepote, itd.). Svi znamo kako rezervacija u
salonima funkcionira: nazovemo broj, odaberemo uslugu te rezerviramo termin. Na prvi
pogled djeluje jednostavno, tri koraka i gotovi smo. Medutim, ukomponirati te korake u
sustav na na¢in da on moze u potpunosti zamijeniti ta jednostavna 3 koraka je puno
kompleksniji zadatak. To nam govori i ¢injenica da trenutno na trzistu u Republici Hrvatskoj

postoji samo jedan sustav koji to omogucava.

Sada zamislite da ste vlasnik salona ili radnik u istom, koliko bi vam ovakav sustav olakSao
posao. Ne biste se trebali javljati na telefon tijekom radnog vremena, niti biste trebali brinuti

o tome kada moZete nekog ,,ugurati“ u ve¢ prekompleksan kalendar. Idealno, zar ne?

Ovaj sustav, naziva MeNext, koji sam izradio kao dio diplomskog rada upravo se bavi time.
Sustav bi trebao pomoc¢i vlasnicima i radnicima u salonima da bezbrizno mogu obavljati svoj
posao, te musterijama da na jednostavniji na¢in mogu odabrati uslugu i termin bez zvanja 1
¢ekanja na liniji. Sustav takoder omogucuje vlasnicima pregled statistika u svojevoljno

odabranom intervalu kako bi imali uvid u sve informacije koje se ticu njihovog salona.



1. Koristene tehnologije

1.1. ReactJS

ReactJS[1] je popularna JavaScript biblioteka, razvijena u Facebooku, koja je promijenila
nacin na koji programeri izraduju korisnicka sucelja. Glavni koncept React-a je njezina
arhitektura temeljena na komponentama, gdje je korisni¢ko sucelje podijeljeno na
komponente koje se mogu ponovno koristiti unutar aplikacije. Ovaj pristup pisanju koda
omogucava ponovnu upotrebu, te poboljSava moguénost odrzavanja i skalabilnosti velikih
aplikacija. Svaka komponenta u React-u moZze upravljati svojim stanjem (state) Sto olakSava
1 pomaze u radu sa sloZzenim korisni¢kim interakcijama i dinamickim podacima. Jo$ jedna
inovacija koja je dosla sa React-om je virtualni DOM koja sluzi za optimiziranje prikazivanja
na nacin da azurira samo dijelove korisnickog sucelja koji su promijenjeni, umjesto da
osvjezi cijelo korisni¢ko sucelje.

React je takoder poseban po tome $to podrzava jednosmjerni protok podataka, Sto znaci da
podaci teku u jednom smjeru te se na taj nacin lakSe razumije kod i uklanjaju pogreske. To
se omogucava koriStenjem stanja i svojstava (props). Svojstva se koriste za prijenos
podataka od nadredene do podredene komponente, dok se stanje koristi za upravljanje
lokalnim podacima unutar same komponente. Pored toga, React ima izrazito jak ekosustav
sa brojim bibliotekama i alatima, poput React Router za navigaciju te Recoil-a za upravljanje
globalnim stanjem. Ovakav ekosustav omogucuje nama, programerima, stvaranje od

jednostavnih web stranica do slozenih web aplikacija.

React je deklarativne prirode, Sto znaci da se mi programeri brinemo o izgledu korisni¢kog
sucelja u ovisnosti o stanju, a React se brine o azuriranju korisnickog sucelja kako bi
odgovarao tom stanju. Ovaj deklarativni pristup, uz pomo¢ JSX-a, koji je prosirenje React-
a za pisanje JavaScripta unutar HTML-a, pomaze programerima pri pisanju i razumijevanju

kdda te prilikom c¢itanja tudeg.

Takoder, React-ova popularnost pomaze nama, programerima, u ucenju i poboljSavanju

vjestina zbog velikog broja resursa, tutoriala i biblioteka.



1.2. TypeScript

TypeScript[2], nadskup JavaScripta koji je razvio Microsoft, sluzi kao dodatak za staticke
tipove. Njegov sustav tipova pomaze u otkrivanju pogresaka tijekom kompiliranja, umjesto
tijekom izvodenja, te na taj nafin moze znacajno smanjiti broj pogreSaka i poboljsati
kvalitetu kdda. Ovo je pogotovo korisno za velike aplikacije, poput ove, gdje sloZenost i

veli¢ina koda mogu otezati pronalazak i otklanjanje pogreSaka. TypeScript ¢ini kod

Jedna od glavnih znacajki TypeScript-a je njegova kompatibilnost s ve¢ postoje¢im
JavaScript kddom. Programeri mogu polako i postupno uvoditi TypeScript u projekt, s
obzirom da je pravilan JavaScript kdd takoder pravilan TypeScript kdd. Takav inkrementalni
model usvajanja omogucuje programerima da polagano uvode TypeScript bez da u
potpunosti moraju prepisivati postojeci kod. Osim toga, TypeScript podrzava moderni
JavaScript §to omogucuje programerima da koriste najnovije ECMAScript standarde ¢ak 1

ako rade aplikaciju za starije preglednike.

Alati 1 podrska za integrirana razvojna okuzenja (IDE) u TypeScript-u jo§ dodatno
poboljsavaju iskustvo programera. Uz TypeScript, programeri mogu koristiti napredne alate
za dovrSavanje koda, navigaciju, pretragu i refaktoriranje u okruzenjima poput Visual Studio
Code-a (VSCode), ¢ime se njihova produktivnost i brzina povecava. Stati¢ki tipovi koje nam
TypeScript omogucuje takoder pomazu s dokumentacijom, buduéi da tipovi sami po sebi
sluze kao oblik dokumentacije. To dodatno olakSava novim programerima razumijevanje

koda.

TypeScript takoder ima mogucénost tipizirati sucelja, genericke tipove i zakljucivanje tipova
Sto olakSava izradu i rad sa sloZenijim tipovima i strukturama podataka. Na taj nacin
TypeScript donosi najbolje od oba svijeta te postaje sve popularniji prilikom izrade

kompleksnih i skalabilnih web aplikacija.



1.3. Git

Git[3], distribuirani sustav kontrole verzije koji je stvorio Linus Torvalds, trenutno je
standard za upravljanje izvornim kodom u IT industriji. Git omogucuje viSe programera da
suraduju na projektu pra¢enjem promjena u njegovoj bazi kdda te uvanjem i odrzavanjem
povijesti svih promjena. Za razliku od centraliziranih sustava za kontrolu verzija, Git-ova
distribuiranost omoguc¢ava svakom programeru da ima potpunu kopiju repozitorija,
ukljucujuéi cijelu povijest, direktno na svojem racunalu. Ovakva arhitektura poboljsava
suradnju unutar timova jer omogucuje programerima da rade izvan mreze 1 lokalno rade
promjene, a zatim kada se vrate na mrezu mogu sinkronizirati svoje promjene s drugim

¢lanovima tima.

Najvaznija znaCajka Git-a su njegove grane (branch). Grane omogucuju programerima da
se odvoje od glavnog koda kako bi razvili nove znacajke, popravili greske ili
eksperimentirali s novim idejama. Jednom kada su gotovi sa radom na grani, mogu ju spojiti
(merge) natrag u glavnu granu, integriraju¢i promjene. To znaci da glavna grana, i samim
time ve¢ funkcionalan kdd koji moze biti na produkciji, ostaje stabilna dok se novi posao
obavlja. Taj model grananja u kombinaciji s moguénostima spajanja omogucuje vec¢em broju

programera da rade istodobno na drugacijim poslovima, ¢ime se izrada aplikacija ubrzava.

Tijekom spajanja grana moze do¢i do konflikata (conflict), medutim Git i za to ima rjesenje.
Git pruZza mehanizam za rjeSavanje takvih konflikata, koji su dosta Cesti prilikom integracija
promjena iz razlicitih grana. Putem svoje mogucnosti predaje (commit) i alata za predaju,
Git pomaZze programerima identificirati i rijesiti konflikte, osiguravajuci da ¢e glavna grana
ostati dosljedna i funkcionalna. Osim toga, Git-ove moguénosti pracenja povijesti i
zapisivanja olakSavaju pracenje promjena, prepoznavanje koda i1 zasto su promjene
napravljene. Sve ove funkcionalnosti pomazu programerima u otkrivanju pogreSaka i

eventualnih revizija.

Git je trenutno nezamjenjiv dio u cijeloj industriji, te u kombinaciji sa drugim alatima poput

GitHub-a, moze se na¢i u svakom razvojnom okruzenju.



1.4. GitHub

GitHub[7] je popularna web platforma za hosting i suradnju na Git repozitoriju. On
predstavlja srediSnje mjesto za razvoj softvera, omogucuje programerima da pohranjuju svoj
kod, prate promjene i suraduju s drugim ¢lanovima tima. Jedna od glavnih znacajki su
zahtjevi za povlacenjem (pull request), koji omoguéuju programerima provjeru promjena
kdda i integraciju tih promjena u glavnu granu nakon pregleda. Ovaj pristup olakSava

pregled koda, otkrivanje pogresaka i odrzavanje kvalitete i konvencija pisanja koda.

GitHub takoder nudi napredne alate za upravljanje projektima, kao Sto su sustavi za pracenje
problema, upravljanje zadacima i organizaciju projekta. Ti alati omogucuju timovima
pracenje napretka, dodjeljivanje zadataka i bolje upravljanje resursima. GitHub takoder ima
1 integriranu platformu za kontinuiranu integraciju i isporuku (CI/CD), GitHub Actions, koja
omogucuje automatizaciju tijekom rada, ukljucujuéi izgradnju, testiranje i implementaciju
aplikacija. Sa koristenjem GitHub Actions-a, timovi mogu biti sigurni da ¢e kod 1 promjene

biti dosljedne i kvalitetne.

Jos jedna znacajka GitHub-a je podrska za projekte otvorenog koda. GitHub pruza besplatni
hosting za projekte otvorenog kdda, Sto programerima olakSava dijeljenje koda. Mnoge
popularne biblioteke i okviri (framework) otvorenog koda, poput React-a, Angular-a i Linux
kernela, nalaze se na GitHub-u, $to olakSava doprinos i suradnju na tim projektima. Osim
toga GitHub ima bogatu dokumentaciju, vodice i zajednicu koja podrzava nove korisnike 1

pomaze im u ucenju i razvoju svojih vjestina.



1.5. Postman

Postman([4] je jedan od alata za API testiranje i razvoj. Postman pruza korisni¢ko sucelje za
kreiranje HTTP zahtjeva, $to olakSava programerima testiranje i uklanjanje pogreSaka na
pocetku razvoja. Postman dopusta korisnicima da specificiraju metode zahtjeva, zaglavlja,
parametre i tijela (body), te na taj nacin omogucuje sveobuhvatno testiranje RESTful API-ja
1 drugih web usluga. Postman je takoder vrlo brz sa slanjem zahtjeva i prikazivanjem
odgovora S§to programerima omogucuje da brzo dijagnosticiraju probleme i potvrde

funkcionalnosti API-ja.

Postman podrzava i1 izradu slozenih skripti putem JavaScripta, te time omogucuje
automatizaciju testiranja i provjeru odgovora. Uz pomo¢ ugradenih biblioteka i funkcija,
programeri mogu pisati skripte koje potvrduju odgovore, analiziraju podatke i izvode razne
druge operacije. Ova mogucénost automatiziranja testiranja pomaze programerima da budu
ucinkovitiji tijekom testiranja i da nemaju potrebu za ru¢nim pregledom i testiranjem.
Postman takoder ima moguénost kreiranja i dijeljenja zbirki zahtjeva, i samim time olakSava

rad izmedu timova i standardiziranje testiranja.

Medutim, Postman-ova klju¢na znacajka je podrska za okruzenja. Okruzenja omogucuju
programerima da definiraju varijable koje se mogu direktno koristiti u zahtjevima. Time
omogucuje lakSe testiranje API-ja u razli¢itim konfiguracijama, kao S$to su razvojna
(develop), testna (staging) i produkcijska (production). Koristeci varijable, programeri mogu
vrlo lako mijenjati vrijednosti koje su iste unutar istog okruzenja, poput URL-a,

autentifikacijskog tokena i drugih parametara bez potrebe da mijenjaju cijele zahtjeve.

Postman takoder dodaje moguc¢nost automatske autentifikacije putem kolaci¢a (cookie),
Bearer autentifikacijskog tokena ili nekim drugim nafinom. Takoder omogucuje

manipulaciju kola¢i¢ima, poput dodavanja, brisanja i mijenjanja vrijednosti kolacica.



1.6. Docker

Docker[8] je kontejnerska platforma koja programerima i administratorima sustava
omogucuje izgradnju, testiranje i implementaciju aplikacija u izoliranim okruZenjima. Ta
okruzenja nazivaju se spremnicima (container). Spremnici su lagani, prenosivi i sadrze sve
potrebne komponente za pokretanje aplikacije poput koda, biblioteke i konfiguracijske
datoteke. Uz pomo¢ Docker-a programeri mogu osigurati rad aplikacije bez obzira u kojem

se okruzenju izvodi, Sto smanjuje probleme povezane sa razli¢itim konfiguracijama sustava.

Jedna od glavnih prednosti Docker-a je njegova sposobnost da pojednostavi tijek rada za
razvoj 1 implementaciju aplikacija. Sve $to je potrebno je Dockerfile-a, skripta koja definira
kako izgraditi Docker sliku. Docker slike su osnovni blokovi Docker-a i sadrze sve potrebne
komponente za pokretanje aplikacije. KoriStenjem slika, programeri mogu osigurati da ¢e
razvojna, testna i produkcijska okruzenja biti ista, i tako smanjiti rizike od pogreSaka u

implementaciji.

Docker podrzava i orkestraciju spremnika putem alata kao Sto su Docker Compose i
Kubernetes. Docker Compose omogucuje definiranje i pokretanje aplikacija s vise
spremnika Sto olakSava upravljanje slozenim aplikacijama koje se sastoje od vise
komponenti i koje to zahtijevaju. Kubernetes je popularni sustav za orkestraciju spremnika
koji omogucuje automatsko upravljanje, skaliranje i implementaciju kontejnerskih aplikacija
u klasterima (cluster). Ako timovi koriste Kubernetes, povecavaju si dostupnost i

skalabilnost njihovih aplikacija.

Docker se ne mora koristiti samo za sloZene aplikacije, ve¢ ga se moze koristiti 1 tijekom
izrade malih jednostavnih aplikacija. Na taj nacin, ako ikada aplikacija postane veca i

sloZenija, spremni ste na skaliranje.



1.7. PostgreSQL

PostgreSQL, ili Postgres,[6] jedan je od najraSirenijih sustava za upravljanje relacijskim
bazama podataka otvorenog kdda. On podrzava Sirok raspon znacajki zbog kojih je vrlo
Cesto idealan izbor za mnoge aplikacije, od jednostavnih web stranica do velikih i sloZenih
sustava za analizu podataka. Jedna od glavnih njegovih prednosti i znacajka je njegova
uskladenost sa SQL standardom, §to omogucuje programerima laganu migraciju i integraciju

s drugim sustavima.

Postgres je takoder poznat po naprednoj podrsci za tipove podataka, ukljucujuci prilagodene
tipove, nizove, JSON 1 hstore. Ovakva fleksibilnost 1 koli¢ina tipova omogucuje pohranu i
manipulaciju sloZzenim podacima izravno u bazi, ¢ime smanjuje potrebu za dodatnim
slojevima aplikacije. Postgres podrzava napredne znacajke kao Sto su transakcije,

zakljuavanje na razini zapisa, referentni integritet i uskladenost s ACID-om.

Jos§ jedna znacajka koja €ini Postgres nezamjenjivim je njegova proS$irivost. Putem sustava
dodataka korisnici mogu proSiriti funkcionalnosti baze dodavanjem novih tipova podataka,
operatora, funkcija i indeksa. PostGIS, jedan od popularnijih dodataka, omogucuje prostornu
analizu 1 rad s geolokacijskim podacima, i samim time Cini Postgres jakim alatom za
geografske informacijske sustave (GIS). Uz to, s obzirom da je Postgres otvorenog kdda,
ima jaku zajednicu koja kontinuirano doprinosi njegovom razvoju i pruza podrsku kroz

brojne resurse i dokumentaciju.



1.8. NestJS

NestJS[5] je napredni okvir za izgradnju ucinkovitih, pouzdanih i skalabilnih aplikacija na
strani posluzitelja. On koristi TypeScript kao svoj primarni jezik, §to omogucava stati¢ne
tipove i poboljSanu citljivost kdda. Nest]S je inspiriran Angular-om te je tako usvojio
modularnu arhitekturu koja olakSava organizaciju i odrzavanje velikih aplikacija. Jedna od
klju¢nih znacajki NestJS-a je upravo ta modularnost. Ideja je da se aplikacija podijeli u
module (module) koju grupiraju povezane komponente poput kontrolera (controller), servisa
(service) 1 pruzatelja usluga. Na taj nacin se osigurava ponovna upotreba koda i poboljSava

mogucénost odrzavanja, dodavanja novih znacajki ili aZzuriranja postojecih.

Kako bi NestJS omogu¢io modularnost, koriste se dekoratori, kao Sto su @Module(),
@Controller() 1 @lInjectable(), 1 tako programeri mogu jednostavno definirati module i
njihove komponente. Nest]S se temelji na Express.js, ali se moze koristiti 1 Fastify za
poboljsane performanse. Ovo takoder ide u korist programerima jer je Express dobro poznat
1 naSiroko koriSten, a Fastify daje bolje performanse u odredenim slucajevima. NestJS
takoder integrira podrsku za razne ORM-ove, poput TypeORM, Sequelize ili Mongoose, $to

olakSava rad sa raznim bazama podataka, uklju¢uju¢i SQL i NoSQL baze podataka.

Osim toga, NestJS ima ugradenu podrsku za provjeru valjanosti podataka, autentifikaciju 1
autorizaciju, kao i kreaciju vlastitih dekoratora za olaksan i ubrzan razvoj. NestJS se takoder
istiCe 1 podrskom za mikro servise. Arhitektura mikro servisa omogucuje ,razbijanje*
aplikacije na manje neovisne usluge koje povremeno medusobno komuniciraju putem
protokola kao Sto su HTTP, TCP ili gRPC. On olakSava stvaranje i upravljanje mikro

servisima tako $to pruza jednostavne API-je za komunikaciju i orkestraciju usluga.

NestJS ima i1 bogat ekosustav i snaznu zajednicu koja kontinuirano daje brojne dodatke i
alate koji joS unaprjeduju 1 proSiruju NestJS. Neki od popularnih dodataka su
(@nestjs/swagger za generiranje Swagger/OpenAPl dokumenata, (@nestjs/graphql za
integraciju sa GraphQL-om i1 @nestjs/passport za jednostavniju i brzu implementaciju
autentifikacije 1 autorizacije. Ovakvi dodaci olakSavaju integraciju s drugim tehnologijama

1 alatima, te programerima daju vecu fleksibilnost i funkcionalnosti koje su im potrebne.



1.9. TypeORM

TypeORM]9] je jedan od najpoznatijih i najkoristenijih objektno-relacijskih mapera (ORM)
za TypeScript i JavaScript. Nalazi se u ekosustavu Node.js-a te omogucuje razvoj aplikacija
relacijske baze podataka na nacin koji je intuitivan, jednostavan i uskladen s objektno
orijjentiranim programiranjem. TypeORM podrzava razne baze podataka, ukljucujuéi
MySQL, PostgreSQL, MariaDB, SQLite, Microsoft SQL Server i druge, zbog cega je

najcesci izbor za razne projekte.

Jedna od kljucnih prednosti TypeORM-a je njegov deklarativni pristup definiranju entiteta i
njihovih odnosa. Programeri koriste dekoratore za definiranje entiteta, stupaca i odnosa, $to
¢ini izrazito cisti i pregledan kéd. Na primjer, koriStenjem dekoratora @£Entity(), @Column()
1 @OneToMany() programeri mogu vrlo brzo i jasno definirati strukturu baze podataka i

odnose izmedu tablica izravno unutar njihovih TypeScript klasa.

TypeORM takoder daje napredne funkcije kao Sto su migracije, alati za izradu upita 1
transakcije. Migracije omogucuju programerima pracenje i upravljanje promjenama baze
podataka tijekom vremena. Uz pomo¢ alata za migracije, programeri mogu primijeniti ili
povuci promjene u strukturi baze podataka bez da naruSe dosljednost spremljenim podacima.
Alati za izradu upita pruzaju programerima jednostavan nacin izrade i izvrSavanja SQL upita
nalik objektno-orijentiranom programiranju, bez da moraju ru¢no pisati SQL. Transakcije
osiguravaju da se skup operacija izvodi kao cjelina, kako ne bi dosSlo do narusavanja

integriteta podataka.

Jos§ jedna od znacajki zbog kojih je TypeORM toliko popularan, te zasto sam ga ja odabrao,
je njegova integracija s popularnim okvirima kao §to su NestJS i Express. KoriStenjem
TypeORM-a s NestJS-om programeri mogu lako 1 jednostavno iskoristiti sve
funkcionalnosti koje nude oba alata. TypeORM se lako integrira s NestJS-om putem modula
1 pruzatelja usluga te na taj nain omogucava lakSe upravljanje entitetima i povezivanje s
bazom podataka. Zbog svega toga, TypeORM ima jaku zajednicu koja stalno radi na novim

resursima za ucenje, dodatcima i popravcima greSaka.
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2. Arhitektura

2.1. Kilijentska strana

Klijentska strana aplikacije je izradena uz pomo¢ React]S-a kao okvira. Razlog odabira
React-a naspram ostalih okvira je njegova jednostavnost i popularnost, te olakSan nacin

izrade korisnickog sucelja uz pomo¢ komponenata.

Uz React, koristene su i1 druge biblioteke koje su olaksale i pojednostavile odredene dijelove

logike i koda.
2.1.1. Recoil

Recoil[10] je biblioteka za upravljanje stanjem u React aplikacijama koja takoder dolazi od
Facebook tima. Ona nam omogucuje da na jednostavan i fleksibilan nacin upravljamo
globalnim stanjem, $to smanjuje potrebe za prop drillingom iz roditeljskih (parent) u djecje
(children) komponente. Recoil zbog toga ima posebne koncepte kao S$to su atomi i selektori.
Atomi su jedinice stanja koje se mogu dijeliti izmedu razli¢itih komponenata, a selektori

omogucuju Citanje i izvodenje stanja iz atoma.

Jedna od glavnih prednosti Recoil-a je njegova sposobnost minimiziranja ponovnog
renderiranja komponenti. Zbog atoma, promjene stanja utje¢u samo na one komponente koje
te atome 1 koriste $to moze poboljsati rad cijele aplikacije. Recoil takoder pruza moguénost
implementacije asinkronih operacija putem selektora, §to moze biti bitno ukoliko radimo s

podacima dohvacenim s posluZzitelja.

U MeNext aplikaciji se koristi viSe atoma, od kojih su user 1 business atom najbitniji.
Postavljaju¢i njih u atome, mozemo ih koristiti kroz cijelu aplikaciju bez da brinemo o
drugim komponentama. On nam takoder olakSava postavljanje i resetiranje atoma na default

vrijednosti, $to nam je bitno prilikom promjena tih entiteta ili odjave korisnika.
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2.1.2. React Query

React Query[11] je biblioteka za upravljanje dohva¢anjem podataka u React aplikacijama.
Njegova glavna funkcija je olakSati rad sa asinkronim podacima, te na taj nacin omoguciti
jednostavno dohvacanje, sinkronizaciju i azuriranje podatka bez da se mi moramo brinuti o
tome. React Query automatizira puno uobicajenih i Cestih zadataka koje programer mora

raditi prilikom dohvata podataka sa posluzitelja.

Takoder, React Query ima moguénost pred memoriranja podataka i optimiziranja
osvjezavanja istih, §to poboljSava performanse i izradu korisnickog sucelja. On odrzava
lokalnu pred memoriju podataka i automatski azurira podatke kada se promijene na

posluzitelju.

React Query je vrlo popularna biblioteka i koristi se u skoro svakoj aplikaciji, od
jednostavnih web aplikacija do onih sloZenih. U korist mu takoder ide to Sto je
implementacija napravljena uz pomo¢ hook-a, §to je u modernom React-u postao standard.
Osim toga, React Query omogucuje rad sa raznim HTTP bibliotekama, vrlo je fleksibilan i

otvorenog koda, zbog ¢ega sam ga i odabrao za pomo¢ u izradi boljeg korisni¢kog sucelja.
2.1.3. Axios

Axios[12] je popularna biblioteka HTTP klijenta za JavaScript (i TypeScript) koja olakSava
slanje zahtjeva posluziteljima iz preglednika. Vrlo je jednostavan za koriStenje, pruza API
za slanje GET, POST, PUT, DELETE i drugih vrsta zahtjeva. Jedna od glavnih znacajki
Axios-a je njegova jednostavnost prilikom rada sa asinkronim operacijama, za koje on koristi

Promise objekte.

Axios je u potpunosti konfigurabilan, od zaglavlja, vremenskih ogranicenja i autorizacije do
svih drugih opcija koje bi velike aplikacije imale potrebu traziti od jednog HTTP klijenta.
Osim toga, jedan od osobno bitnijih znacajki koje Axios pruza su presretaci zahtjeva i
odgovora. Sa njima, on nam pruza mogucnost da se zahtjev, odnosno odgovor, mijenja prije
nego $to bude poslan ili obraden. Ovo postaje izuzetno vazno i korisno ukoliko postoji
potreba za dodavanje tokena za provjeru autenti¢nosti, globalno rukovanje pogreskama ili

obradu odgovora.

Zbog svih ovih razloga, Axios je postao neizbjezna biblioteka koju koristim u svakoj

aplikaciji na kojoj radim, pa tako i na ovoj.
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2.1.4. Atomic design system

Atomic design system[ 14] je metodologija za izgradnju sustava dizajna i korisnickih sucelja.
Razvio ju je Brad Frost i od tada je postaje sve popularnija. Pristup je inspiriran kemijom i
nacinom na koji se atomi spajaju u molekule, pa zatim u organizme. Njegov cilj je pruziti

programerima i dizajnerima modularan i skalabilan nacin razvoja komponenata.

Atomic design system se sastoji od pet razina, koje se spajanjem mogu strukturirati i

organizirati u komponente:
e Atomi
e Molekule
e Organizmi
e Predlosci

e Stranice

2.1.4.1 Atomi

Atomi su osnovni elementi svakog dizajn sustava. U kontekstu Atomic dizajn sustava, atomi
su najmanji 1 najosnovniji dijelovi koji se ne mogu dalje smanjiti. Oni uklju¢uju osnovne
HTML elemente poput tipki, naslova, paragrafa, polja za unos, ikona i drugih. Oni
predstavljaju pojedinacne komponente koje se mogu ponovno koristiti kroz cijelu aplikaciju

1 izvrSavaju samo jednu duznost.

U MeNext aplikaciji primjer atoma bi bila ,,Button® komponenta, koja se koristi kroz cijelu
aplikaciju. Takoder, atomi su i naslovi (h1, h2, h3...) i paragrafi koji kroz cijelu aplikaciju

imaju isti izgled i1 funkcionalnost.

Zbog njihove jednostavnosti, atomi su pocetni gradivni elementi za sloZenije sustave i
komponente unutar istih. Najces¢e se atomi izraduju iz dizajna i to na po€etku izrade sustava,
te se kasnije samo ponovno koriste. Na taj nacin se ostvaruje dosljednost i ujednacenost
osnovnih stilova kroz cijelu aplikaciju. Takoder, ako dode do ikakve promjene u dizajnu,

lagano se promjena primijeni kroz jedan atom.
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2.1.4.2 Molekule

Molekule su kombinacija dva ili vise atoma. One zajedno ¢ine osnovne Ul komponente.
Molekule su jednostavne, ali funkcionalne jedinice korisni¢kog sucelja koje imaju specificnu
zadacu 1 funkciju. Na primjer, jedna molekula moze biti kombinacija polja za unos i tipke

za pretragu, na taj nacin stvaraju¢i mali formular za pretragu.

Molekule su jedan korak iznad atoma i prema sloZenijim komponentama jer kombiniraju
prije navedene atome u funkcionalne dijelove korisnickog sucelja. U aplikaciji MeNext
molekule su sva polja za formu. S obzirom da se koriste na viSe mjesta unutar aplikacije,
imalo je smisla napraviti odredena polja kao molekule, te ih tako ujednaciti kroz cijelu
aplikaciju. Unutar obi¢nog tekstualnog polja za unos se nalaze atomi za polje za unos, dvije

ikone, naziv polja za unos te poruke koja se moze prikazivati ispod polja.

Takvo kreiranje molekula omogucava programerima da ih ponovno koriste kroz aplikaciju,

Sto ubrzava vrijeme razvoja aplikacije te olakSava primjenjivanje promjena u dizajnu.

2.1.4.3 Organizmi

Organizmi su slozene Ul komponente koje se sastoje od vise molekula i/ili atoma. Organizmi
su vece funkcionalne jedinice koje se cesto koriste kao dijelovi stranica ili aplikacije. Na
primjer, zaglavlje stranice moze biti organizam koji sadrzi logo, navigaciju te dropdown za

korisnicke opcije.

Organizmi su tu da predstavljaju vece dijelove korisnickog sucelja koji obavljaju slozenije
funkcije. U MeNext jedan organizam je cijeli sidebar. On sluzi za navigaciju unutar
aplikacije, a sastoji se od viSe molekula i atoma. Molekule unutar sidebar-a su linkovi koji

vrse navigaciju, a atom je logo MeNext na vrhu sidebar-a.

Organizmi omogucavaju razvoj modularnih i skalabilnih dijelova sucelja. Njihovo kreiranje
pomaze u organizaciji i strukturi sucelja, ne ponavljaju dijelova koda, te u konzistentnosti
kroz cijelu aplikaciju jer se mogu lagano prilagoditi i ponovno Kkoristiti na drugacijim

dijelovima aplikacije.
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2.1.4.4 Predlosci

Predlosci su strukture koje definiraju raspored organizama na stranicama. Oni pruzaju
kontekst komponentama te pokazuju kako bi se organizmi trebali formirati da bi sucelje
imalo smisla. Predlosci se viSe koriste u dizajnu nego u implementaciji korisnickog sucelja,

medutim svejedno ih se treba drzati jer nam pokazuju raspored i hijerarhiju komponenti.

Oni vec¢inom sluze kao vodi€i za izgradnju aplikacije, pokazuju nam kako bi komponente
trebale zajedno raditi. Na primjer, predlozak bi nam mogao pokazati raspored izmedu
zaglavlja, glavnog sadrzaja, sidebar-a i podnozja. Ovaj raspored nam daje strukturu koju

mozemo pratiti kroz cijelu aplikaciju te na taj nacin lakSe rasporediti kod.

2.1.4.5 Stranice

Stranice su specifi¢ne instance predlozaka, ona imaju stvarne podatke i sadrzaj. One se
takoder koriste u dizajnu viSe nego u programiranju, te su stranice ono §to mi programeri

zovemo ,,gotov dizajn®.

One su kljucne za validaciju korisnickih zahtjeva te krajnjeg dizajna, jer je lakSe promijeniti
dizajn prije nego Sto je implementiran u kod nego kasnije. Ovo takoder omogucuje testiranje
sa klijentima 1 korisnicima, te ukoliko je stranica validna, moZe se zapoceti sa izradom

aplikacije u kodu.

Makar ponekad zna izgledati bespotrebno, kreiranje stranica omogucava uvid u cjelokupno
korisnicko sucelje i daje nam priliku da identificiramo i ispravimo probleme prije nego $to

se aplikacija implementira.
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2.2. Posluzitelj

Na posluziteljskoj strani aplikacije se koristio NestJS sa TypeScript-om, zajedno sa
TypeORM-om i Express.js-om. Baza koja se koristila je PostgreSQL te se napravio REST
APL

2.2.1. REST API

REST API[13] je jedan od stilova za dizajn distribuiranih sustava koji omogucéava
komunikaciju izmedu klijenta i1 posluzitelja preko HTTP protokola. On koristi standardne
HTTP metode kao Sto su GET, POST, PUT i DELETE, to omogucuje jednostavno

upravljanje resursima putem URL-ova.

REST API je zasnovan na resursima, tako da svaki resurs ima jedinstveni identifikator,
najcesce u obliku URL-a. Ovisno koja metoda se koristi prilikom slanja zahtjeva ta operacija

¢e se izvr$iti nad resursom, $to ¢ini REST API dosljedan i predvidljiv.

Jedna od glavnih prednosti REST API-ja je njegova skalabilnost i fleksibilnost. To je
moguce zbog jednostavnosti HTTP-a i1 standardiziranog pristupa. Oni se takoder mogu
integrirati s razli¢itim platformama i tehnologijama, §to ih ¢ini najpopularnijim nacin izrade

API-ja.
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2.2.2. Dijagram baze podataka

0 work_template @ user
Seid

workplace_id:id

work_template_id:id created_by_id:id

D business @ service_type
Jqid ggid

business_id:id scivice pe deld

M customer D service 0 service_property
g id did Jgid

usiness_id:id

service_id:id service_id:id
service_property_id:id
0 service_properties_service
(%9 service_id
[%¢ service_property_id

customer_id:id

@ appointment
Jeid

SI. 2.1 Dijagram baze podataka
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2.2.3. Opis tablica baze podataka (entiteta)

Posto se na posluzitelju koristi Nest]JS sa TypeORM-om, radi lakSe implementacije i
jednostavnosti svaka klasa entiteta je napravljena od Base entiteta, koji sadrzi id kao
primarni klju¢, createdAt, updatedAt i deletedAt kao timestamp-ove, te zasebnih

kolumni koje svaki entitet ima.

export abstract class BaseEntity {
@PrimaryGeneratedColumn()
id: number

@CreateDateColumn()
createdAt: Date

@UpdateDateColumn()
updatedAt: Date

@DeleteDateColumn()
deletedAt: Date

S1. 2.2 Base entitet

2.2.3.1 User

User tablica je tablica u koju se spremaju vlasnici salona te radnici u istim. Prilikom kreacije
user entiteta se koristio ST, ,,single table inheritance, $to znaci da se u bazi pokazuje samo
jedna user tablica, dok se u kodu nalaze 3 entiteta. Jedan entitet, User, je glavni entitet kojeg

preostala dva nasljeduju sa svojim posebnim kolumnama.

Ta preostala dva entiteta su Owner i Employee, koji su razdvojeni zbog povezanosti sa

preostalim tablicama.
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@Entity()
@TableInheritance({
pattern: 'STI',
column: {
name: 'role’,
type: 'enum',
enum: UserRoleEnum,
enumName: 'user_role_enum',
default: UserRoleEnum.OWNER,
H
B
export class User extends BaseEntity {
@Column()
firstName: string

@Column()
lastName: string

@Column({ unique: true })
email: string

@Column({ select: false })
password: string

@Column()
phone: string

@Column({
name: 'role',
type: 'enum',
enum: UserRoleEnum,
enumName: 'user_role_enum',
default: UserRoleEnum.OWNER,
19

role: UserRoleEnum

@optionalColumn({ type: 'varchar' })
avatar: Nullable<string=

@ptionalColumn({ type: 'timestamp with time zone' })
birthday: Nullable<Date=

@0ptionalColumn({ type: 'enum', enum: GenderEnum, enumName: 'gender_enum' })
gender: Nullable<GenderEnum>

S1. 2.3 User entitet
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@ChildEntity(UserRoleEnum.OWNER)

export class Owner extends User {
@0neToMany(() = Business, business => business.owner)
ownedBusinesses: Business[]

@0neToMany(() = ServiceType, serviceType = serviceType.createdBy)
serviceTypes: ServiceTypel[]

@0neToMany(() = ServiceProperty, serviceProperty = serviceProperty.createdBy)
serviceProperties: ServiceProperty[]

SI. 2.4 Owner entitet

@ChildEntity(UserRoleEnum.EMPLOYEE)

export class Employee extends User {
@Column({ type: 'decimal' })
salary: number

@ManyToOne(() = Business, business = business.employees)
workplace: Business

S1. 2.5 Employee entitet
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2.2.3.2 Appointment tablica

Appointment tablica je tablica u koju se spremaju sve rezervacije. Ona je povezana sa
Service-om, Customer-om i Business-om, te sadrzi reservedFrom 1 reservedTo
timestamp kolumne koje odreduju vrijeme rezerviranog termina. Takoder, kolumne
customerFirstName 1 customerLastName se popunjavaju u sluaju da je
rezervaciju napravio vlasnik ili radnik salona, u protivnom se rezervacija povezuje sa

korisnikom (Customer).

@Entity()

export class Appointment extends BaseEntity {
@Column({ type: 'timestamp with time zone' })
reservedFrom: Date

@Column({ type: 'timestamp with time zone' })
reservedTo: Date

@ptionalColumn({ type: 'varchar' })
customerFirstName: Nullable<string>

@ptionalColumn({ type: 'varchar' })
customerLastName: Nullable<string>

@ptionalColumn({ type: 'text' })
notes: string

@ManyToOne(() = Customer, customer = customer.appointments)
customer: Customer

@ManyToOne(() = Business, business = business.appointments)
business: Business

@ManyToOne(() = Service, service = service.appointments)
service: Service

Sl. 2.6 Appointment entitet
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2.2.3.3 Business tablica

U Business tablicu se spremaju svi podaci potrebni za opis odredenog salona. S obzirom da
vlasnik moZe imati viSe salona, kreirana je veza prema User-u. Takoder salon moZe imati
viSe zaposlenika 1 Service-a pa su i te veze dodane. Business entitet je povezan joS i sa

WorkTemplate-om te Appointment-ima.

@Entity()

export class Business extends BaseEntity {
@Column()
name: string

@Column()
description: string

@Column()
address: string

@0optionalColumn({ type: 'varchar' })
cover: Nullable<string>

@Column({ type: 'varchar', array: true, default: [] })
gallery: stringl[]

@ManyToOne(() = Owner, owner = owner.ownedBusinesses)
owner: Owner

@neToMany(() = Employee, employee = employee.workplace)
employees: Employee[]

@0OneToMany(() = Service, service => service.business, { eager: true, cascade: ['soft-remove'] })
serviceMenu: Service[]

@0neToOne(() = WorkTemplate, workTemplate = workTemplate.business, {
eager: true,
cascade: ['soft-remove'l],

D

@JoinColumn()

workTemplate: WorkTemplate

@0OneToMany(() = Appointment, appointment = appointment.business)
appointments: Appointment[]

S1. 2.7 Business entitet
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2.2.3.4 Customer tablica

S obzirom da je User tablica napravljena za vlasnike i radnike salona, Customer tablica sluzi
za korisnike druge strane aplikacije, oni koji rezerviraju termine. Entitet je otprilike isti kao
1 User entitet, uz dodatak povezanosti sa Appointment-ima kako bi korisnik na svom

dashboard-u mogao vidjeti sve prosle i buduce rezervacije.

@Entity()

export class Customer extends BaseEntity {
@Column()
firstName: string

@Column()
lastName: string

@Column({ unique: true })
email: string

@Column({ select: false })
password: string

@Column()
phone: string

@ptionalColumn({ type: 'varchar' })
avatar: Nullable<string>

@OneToMany(() = Appointment, appointment = appointment.customer)
appointments: Appointment[]

S1. 2.8 Customer entitet
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2.2.3.5 Service tablica

Service tablica je tablica u koju se spremaju usluge. Svaka usluga je povezana sa
ServiceProperty-ima i ServiceType-om. Service entitet je glavni entitet aplikacije, on
povezuje vecinu entiteta te sadrzi najvecu logiku s obzirom da cijeli proces rezervacije ide
preko njega. Takoder, Service entitet ima mogucnost povezivanja na vise ServiceProperty-

a, s obzirom da svaka usluga u salonu moze biti kompleksna i sadrzavati vise dodataka.

@Entity()

export class Service extends BaseEntity {
@Column({ type: ‘'interval' })
duration: IPostgresInterval

@Column({ type: 'numeric', precision: 5, scale: 2, transformer: new ColumnNumericTransformer() })
price: number

@Column({ default: '€' })
currency: string

@ptionalColumn({ type: 'enum', enum: GenderEnum, enumName: 'gender_enum' })
gender: Nullable<GenderEnum>

@ManyToOne(() = Business, business = business.serviceMenu)
business: Business

@ManyToOne(() = ServiceType, type = type.services, {
eager: true,
cascade: ['update'],

D)

serviceType: ServiceType

@ManyToMany(() = ServiceProperty, properties => properties.services, {
eager: true,
cascade: ['update'],

3]

@JoinTable({ name: 'service_properties_service' })

serviceProperties: ServiceProperty[]

@0OneToMany(() = Appointment, appointment = appointment.service)
appointments: Appointment

SI. 2.9 Service entitet
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2.2.3.6 ServiceProperty tablica

ServiceProperty entitet sluzi kao dodatak na Service entitet. On je vrlo jednostavan te
pomocu njega vlasnici mogu dodati dodatne uvjete ili dodatke na uslugu. Iz toga razloga
Service entitet ih moze imati viSe, ali i ni jednog. Primjer ServiceProperty-a bi bili kratka
kosa, duga kosa, plava kosa, itd. Oni poblize definiraju uslugu na koju se spajaju te tako

korisnik koji radi rezervaciju moze lakse odluciti koju uslugu Zeli.

@Entity()

export class ServiceProperty extends BaseEntity {
@Column()
name: string

@ptionalColumn({ type: 'text' })
description: Nullable<string>

@ManyToMany(() = Service, service = service.serviceProperties)
services: Service

@ManyToOne(() = Owner, owner => owner.serviceProperties)
createdBy: Owner

S1. 2.10 ServiceProperty entitet
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2.2.3.7 ServiceType tablica

ServiceType entitet je glavni dio usluge. On je taj koji se koristi na viSe usluga te oznacava
glavnu uslugu bez dodataka. Primjer jednog ServiceType-a bi bilo SiSanje. Nije nam bitno
je li musko, zensko, kratka kosa ili duga. On oznacava samo najbitniji dio usluge te je stoga

povezan sa Service entitetom.

@Entity()

export class ServiceType extends BaseEntity {
@Column()
name: string

@ptionalColumn({ type: 'text' })
description: Nullable<string>

@neToMany(() = Service, services = services.serviceType)
services: Servicel[l]

@ManyToOne(() = Owner, owner = owner.serviceTypes)
createdBy: Owner

S1. 2.11 ServiceType entitet
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2.2.3.8 WorkTemplate tablica

WorkTemplate tablica definira radno vrijeme salona (Business). Ona je takoder rastavljena

na dvije vrste: DailyWorkTemplate i WeeklyWorkTemplate.

DailyWorkTemplate definira na svaki dan isto radno vrijeme, od ponedjeljka do nedjelje,

ukoliko se nedjelja oznaci kao radnom.

WeeklyWorkTemplate definira na svaki tjedan isto radno vrijeme, $to znaci da vlasnik moze

definirati svaki dan u tjednu odredeno radno vrijeme, a ono se ponavlja svaki budu¢i tjedan.

@Entity()
@TableInheritance({
pattern: 'STI'
column: {
name: ‘'type',
type: 'enum',
enum: WorkTemplateTypeEnum,
enumName: 'work_template_type_enum',
h
D)
export class WorkTemplate extends BaseEntity {
@0neToOne(() = Business, business = business.workTemplate)
business: Business

@Column()
sundayIncluded: boolean

@Column({ type: 'enum', enum: WorkTemplateTypeEnum, enumName: 'work_template_type_enum' })
type: WorkTemplateTypeEnum

Sl. 2.12 WorkTemplate entitet

@ChildEntity(WorkTemplateTypeEnum.DAILY)

export class DailyWorkTemplate extends WorkTemplate {
@Column({ type: 'time' })
dailyOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
dailyOpenHoursTo: string

}

Sl. 2.13 DailyWorkTemplate entitet
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@ChildEntity(WorkTemplateTypeEnum.WEEKLY)

export class WeeklyWorkTemplate extends WorkTemplate {
@Column({ type: 'time' })
mondayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
mondayOpenHoursTo: string

@Column({ type: 'time' })
tuesdayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
tuesdayOpenHoursTo: string

@Column({ type: 'time' })
wednesdayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
wednesdayOpenHoursTo: string

@Column({ type: 'time' })
thursdayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
thursdayOpenHoursTo: string

@Column({ type: 'time' })
fridayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
fridayOpenHoursTo: string

@Column({ type: 'time' })
saturdayOpenHoursFrom: string

@Column({ type: 'time' })
saturdayOpenHoursTo: string

@OptionalColumn({ type: 'time' })
sundayOpenHoursFrom: Nullable<string=

@OptionalColumn({ type: 'time' })
sundayOpenHoursTo: Nullable<string>

Sl. 2.14 WeeklyWorkTemplate entitet



3. Implementacija

3.1. Prijava

Stranica za prijavu korisnika je ista za vlasnika, zaposlenika i korisnika (Customer). Radi

takve implementacije pojednostavljena je navigacija same aplikacije.

Login forma se sastoji od dva polja za tekstualni unos: email te lozinku, i gumba za slanje
forme na posluzitelj. Takoder, ispod login forme nalazi se link na stranicu za kreaciju profila

vlasnika, dok se na vrhu stranice nalazi link za nove korisnike (Customer).

MeNext

Your Time, Your Choice, Your

Appointment Solution

8¢ Captured with Arc

Sl. 3.1 Login stranica

Funkcionalnost logina napravljena je uz pomo¢ NestJS-ovog okvira te biblioteke Passport.js.
Za autentifikaciju se koristi kolaci¢ (cookie), unutar kojeg je spremljen email korisnika te
njegov id. Koristenje NestJS-ovog okvira omoguéuje nam koriStenje dekoratora uz koje

mozemo lakSe zastititi privatne rute te dohvatiti ulogiranog korisnika (Owner ili Customer).
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@Injectable()
export class JwtStrategy extends PassportStrategy(Strategy, 'jwt') {
constructor(
@InjectRepository(User)
private userRepository: Repository<User>,
@InjectRepository(Customer)
private customerRepository: Repository<Customer>,
{
super({
jwtFromRequest: ExtractJdwt.fromExtractors([
JwtStrategy.extractJwtFromCookie,
ExtractJwt.fromAuthHeaderAsBearerToken(),
1,
secretOrKey: 'jwt-secret',

»

}

private static extractJwtFromCookie(req: Request): string | null {
if (req.cookies && 'access_token' in req.cookies && req.cookies.access_token.length > 0) {
return req.cookies.access_token

}

return null

}

async validate(payload: JwtPayload) {
const user = await this.userRepository.findOneBy({ id: payload.sub, email: payload.email })
const customer = await this.customerRepository.findOneBy({
id: payload.sub,
email: payload.email,
D)
return user ?? customer
H
}

S1. 3.2 Login strategija koja koristi Passport.js

@Injectable()
export class JwtGuard extends AuthGuard('jwt') {
constructor(private reflector: Reflector) {
super()

}

canActivate(context: ExecutionContext): boolean | Promise<boolean> | Observable<boolean> {
const isPublic = this.reflector.getAllAndOverride(MetadataKeys.IS_PUBLIC, [
context.getHandler(),
context.getClass(),
D

if (isPublic) return true

return super.canActivate(context)

b
}

Sl. 3.3 Dekorator koji provjerava je li osoba ulogirana
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CurrentUser createParamDecorator((data: unknown, ctx: ExecutionContext)
request = ctx.switchToHttp().getRequest<Request>()

reque st.user

Sl. 3.4 Dekorator za dohvat ulogiranog korisnika

3.2. Registracija

Registracija vlasnika i korisnika su vrlo sli¢ne, s obzirom da dolaze od sli¢nih entiteta.

Registracijska forma sastoji se od vise tekstualnih polja za unos, te polja za unos slike profila.

Welcome!

We are happy to see you here, at the start of this beautiful journey with us! &
Just complete this little form and you will be done before you know it! ¥

Avatar

E-mail*

Password* Confirm password*

This part is just so we can get to know you better. &

First name*

Phone number Birthday

Already have an account? Login here!

Y Captured with Arc

Sl. 3.5 Stranica za registraciju

31



3.3. Dashboard viasnika

Na dashboard stranici vlasnika salona nalaze se kartice sa svim njegovim prije kreiranim
salonima. Odavde vlasnik moze odabrati jedan od prije kreiranih salona ili kreirati novi.
Ukoliko je vlasnik novi ¢lan MeNext aplikacije, te nema kreiranih salona, aplikacija ¢e ga

automatski preusmjeriti na stranicu za kreiranje salona.

Takoder na zaglavlju stranice nalazi se logo aplikacije i dropdown sa slikom profila koju je

vlasnik odabrao prilikom kreacije profila.

MeNext
Dashboard | + A« |

(Ge’lin’} ‘ Urban Edge {Vser:i.; ]

49 Captured with Arc

SI. 3.6 Dashboard stranica vlasnika
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3.4. Stranice za kreaciju salona

Kreacija salona je podijeljena na 6 zasebnih stranica. One su povezane u parove tako da prva
stranica sluzi kao informacijska stranica koja objasnjava vlasniku $to je potrebno ispuniti i

na koji nacin.
3.4.1. Opcéenite informacije

Stranice za opcenite informacije su prve u nizu kreacije salona. Prva stranica daje
informacije o popunjavanju forme, a druga sadrzi jednostavnu formu za brzu kreaciju salona

sa opcenitim informacijama: nazivom, adresom i opisom salona te slikom.

1. Create a business

In the next step you will create your own business! i
You are required to input your company name, a short description of your company and
choose a cover for your business profile (optional).

S1. 3.7 Stranica sa informacijama o popunjavanju opéenitih informacija
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MeNext

Create a business
Company name* Address*

= \ (®

-

Description

Sl. 3.8 Stranica sa formom za opcenite informacije

Klikom na gumb ,,Continue® za nastavak, na posluzitelju se kreira novi salon te se vlasnika

preusmjerava na iduci korak kreacije: usluge.
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3.4.2. Usluge

Sljede¢e su stranice za kreaciju usluga. Prva daje informacije o popunjavanju forme za
usluge te zasSto su one bitne. Na drugoj stranici se nalazi tablica usluga te gumb za kreiranje

novih.

MeNext

2. Create a service menu
Congratulations, you just created you business! &

In the next step you will create your service menu. This is THE most vital part of your
business profile. With it you show your customers what are your services, how much they
cost and how long do they take.

You will be required to make new (or select one of the previously created service types) and
add properties to it. For example, you selected a haircut, you can add properties that pertain
to it such as, male hair, short hair, long hair, etc. You can add more than one property to each
service type (since people are complicated... uh, | mean complex ).

You will also be required to set a price and approximate duration of every service you offer.
These 4 inputs in combination create one service menu item, for example:

Service Type: Women's hair without washing

Properties: Medium length hair (to shoulders)

Price: 12 €

Duration: 60 min

Don't worry, you can edit previously made service types if you made a mistake!

SI. 3.9 Stranica sa informacijama o kreiranju usluga
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MeNext

Create a service menu

Service menu
Service type Properties Price  Duration

Short hair 10€ 15 min

Sl. 3.10 Stranica sa tablicom usluga

Nakon §to se klikne na gumb za kreiranje nove usluge, otvori se modal u kojem se nalazi

forma za kreaciju nove usluge.

Add new item

Service type Properties.

[ Select or Create v | select or Create

-
Price Duration (minutes)

( ©

Gender
Al

Sl. 3.11 Modal za kreaciju nove usluge
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U formi se nalaze dva polja za odabir: ServiceType i ServiceProperty. Kao $to sam ve¢ naveo
prije, ServiceType je glavna usluga te se tako odabire samo jedna, dok su ServiceProperty-i
dodatci na tu uslugu, pa se tako moze odabrati i njih vise. Taj spoj glavne usluge i dodataka
omogucava preciznije i lakSe odredivanje cijene i trajanja usluge, Sto je bitno korisnicima

jednako kao 1 vlasniku.

Nakon $to je vlasnik zadovoljan sa napravljenim uslugama, klikom na gumb ,,Continue*

nastavlja na idu¢i korak u kreaciji salona: radno vrijeme.

3.4.3. Radno vrijeme

Na ovim stranicama vlasnik odabire svoje preferirano radno vrijeme salona. Na prvoj stranici
kao 1 u prijasnja dva poglavlja nalaze se informacije o kreaciji radnog vremena te zasto je

ona bitna i kako ¢e pomoc¢i pri rezervaciji termina.

3. Choose a work template
Congratulations, you just created you service menu! &
In the next step you will be asked to choose one provided work template.

Whatis work template?
Work template is how we look at your open hours. It is a template by which we create you
calendar and calculate availability. This is mostly useful to us, since we will be the ones to
think about your availability and show it to customers as available times.

How do you choose?
On the next slide there is going to be some templates for you to choose from. You choose
them by selecting the template you want to have, and then populate the required filed
associated with that template. Once you select a template, we will be able to organize your
calendar up to 3 months in advance. No more writing in a paper calendar by hand, we are
here for you! &

S1. 3.12 Stranica sa informacijama o kreaciji radnog vremena salona
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Na drugoj stranici se nalaze dvije forme. Jedna je odmah vidljiva, a to je jednostavno polje
za odabir gdje vlasnik moze odabrati Zeli li napraviti dnevno (Daily) radno vrijeme ili tjedno

(Weekly).

Jednom kad odabere jednu od te dvije opcije pokazuje se forma sukladna njegovom odabiru.

3. Create a service menu

Let's start easy, choose the template you want.

Template

() Sunday included

Great! &
Next step is to populate the fields below. This is the part where you need to think what will
be your open hours.

Sl. 3.13 Stranica za odabir radnog vremena

Ukoliko odabere dnevno radno vrijeme, pokazuje mu se forma za unos dnevnog radnog
vremena, sa samo dva polja za unos vremena. On ¢e se koristiti kao predlozak za svaki dan,

ukljucujuéi nedjelju ukoliko je vlasnik odabrao tu opciju.

Ukoliko je odabrao tjedno radno vrijeme, pokazat ¢e mu se forma za unos tjednog radnog
vremena po danima, od ponedjeljka do nedjelje, ako je vlasnik odabrao da salon radi i
nedjeljom. Polja za unos su ista kao i kod dnevnog radnog vremena, samo ih je vise. Sa tim
¢e vlasnik napraviti predlozak za tjedno radno vrijeme te ¢e se ono koristiti za svaki buduci

tjedan.
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3. Create a service menu

Let's start easy, choose the template you want.
Template
Daily.

() Sunday included

Great! &
Next step is to populate the fields below. This is the part where you need to think what will
be your open hours.

Daily

S1. 3.14 Stranica sa formom za dnevno radno vrijeme

3. Create a service menu
Let's start easy, choose the template you want.

Template
[ Weekly

Sunday included

Great! &
Next step is to populate the fields below. This is the part where you need to think what will
be your open hours.
Monday Tuesday
From To
Wednesday Thursday

From To

Friday Saturday

From To From To

Sunday

From To

Sl. 3.15 Stranica sa formom za tjedno radno vrijeme
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Ukoliko je vlasnik zadovoljan sa svojim radnim vremenom, klik na gumb ,,Continue* vodi
ga na zadnju stranicu na kojoj se vlasniku prikazuje informacija da je uspjesno kreirao salon.
Gumb ispod informacija vodi ga nazad na Dashboard gdje mu se pokazuje kartica novo

kreiranog salona.

Congratulations! &

That's it! You successfully created you business. Now, go ahead and explore your new
business admin app! &

S1. 3.16 Stranica sa informacijama o uspjesnoj kreaciji salona
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3.5. Kalendar

Nakon klika na karticu salona, navigacija vlasnika vodi u glavni dio aplikacije: kalendar.
Stranica se sastoji od sidebar-a s lijeve strane sa linkovima za navigaciju, zaglavlja sa slikom
profila iz kojeg izlazi dropdown sa dodatnim linkovima za navigaciju, te glavnog prostora u

sredini aplikacije.

U glavnom prostoru nalazi se kalendar sa napravljenim rezervacijama. Kalendar ima opciju
tri prikaza: dnevnog, tjednog i mjeseCnog, te pomicanja sa navigacijskim tipkama. Sve

rezervacije su vidljive u kalendaru te se nova moze kreirati klikom na gumb iznad kalendara.

MeNext @
Calendar

ol Stats < Today 3 Jun16-22 Day [UZEUS Month

19 Wed 225at

08:15 - 08:25
08:30 - 08:4(

9:00 AM 09:00 - 10:00
Haircut

10:00 AM

8:00 AM

11:00 AM

12:00 PM

1:00 PM

2:00 PM

3:00 PM

4:00 PM

5:00 PM

6:00 PM

7:00 PM

Urban Edge

S1. 3.17 Kalendar salona

Ukoliko se zeli pregledati prijasnja ili buduéa rezervacija, moguce je uz dupli klik na
rezervaciju unutar kalendara. Tada se otvara novi modal sa svim potrebnim informacijama
o rezervaciji: vrsta usluge sa svim svojim dodacima, vrijeme pocetka rezervacije, trajanje

usluge, te informacije o korisniku (Customer) poput imena i dodatnih biljeski.
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Ukoliko je tu rezervaciju napravio vlasnik salona, na modalu se prikazuje gumb za
uredivanje rezervacije. Inace se prikazuju gumbi za zatvaranje modal-a, te gumb za brisanje

rezervacije, ukoliko rezervacija jos nije prosla.

Appointment preview

Service

Type (gender): Properties:
Haircut (Female) « Long hair

Appointment starts at: Duration:
09:00 60 min
Customer

Name:
Leo $karpa

Notes:
No additional notes provided.

Close IDeIele m

S1. 3.18 Modal sa informacijama o rezervaciji

Ukoliko vlasnik Zeli kreirati novu rezervaciju, moze to uciniti klikom na gumb iznad

kalendara. Tada se otvara modal sa formom za kreaciju rezervacije.

U tu formu vlasnik mora upisati opcenite informacije o korisniku poput imena i prezimena,
te koju uslugu Zeli rezervirati tom korisniku. Ovdje mu se ponuduju sve usluge prije kreirane,

zajedno sa svim svojim dodacima, cijenom i trajanjem.

Kona¢no, vlasnik mora odabrati datum i vrijeme rezervacije. Ovdje se koristi WorkTemplate
entitet koji je povezan sa salonom kako bi se odredili slobodni termini. Vremena su
limitirana na svakih petnaest minuta, te se ne mogu odabrati ona koja su u bilokakvom
presjeku sa ve¢ prije napravljenim rezervacijama. Ta limitacija na svakih petnaest minuta je

napravljena radi lakSeg odabira termina, te se lagano moze povecati ili smanjiti.
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Na kraju vlasnik moze upisati biljeske vezane za ovu rezervaciju ili korisnika kako bi

detaljnije opisao rezervaciju.

Create new appointment

Customer info

First name* Last name

Service info
Service*

[ Select v

Date*

SI. 3.19 Modal za kreaciju nove rezervacije

Nakon kreacije, modal se zatvara te se u kalendaru prikazuje novi termin zajedno sa svim

ve¢ prije napravljenim.
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3.6. Statistika

Do statistike vlasnik moze doci klikom na link ,,Stats* u sidebar-u. Tamo se nalaze dvije
statistike odredene sa dva polja za unos datuma. Gornja statistika prikazuje broj rezervacija

izmedu odabranih datuma, a donja prikazuje zaradu po danu.

MeNext L
Stats for Urban Edge

B Calendar
From From
ol Stats 17.06.2024. [ | | 23.06.2024. 5

Number of appointments
} /////45\\\\\\

| o - i
3 3 3 3 3 3 3
o & o ,‘Q\b 2 2 .p\‘

Income
32

ﬂ\\

£ Urban Edge

S1. 3.20 Stranica sa statistikom salona

Statistika je nesto Sto ORM-ovi poput TypeORM-a ne mogu sami napraviti, te sam stoga

morao napisati ¢isti SQL, i predati ga TypeORM-u da ga izvrsi.

getNumOfAppointmentsStats(businessId: number, fromDate: Date, toDate: Date) {
const manager = this.dataSource.manager
return manager.query(

select date.d as date, count(app.id) as value
from (select d as d
from generate_series($2::timestamptz, $3::timestamptz,
'l day'::interval) as d) as date

left outer join appointment app on app.reserved_from::date between date.d and (date.d + 'l day'::interval) and
app.business_id = $1 and
app.deleted_at is null

group by date.d
order by date;

[businessId, fromDate, toDatel,
)
}

Sl. 3.21 Kod za statistiku broja rezervacija

44



3.7. Stranica salona

Zadnji link na sidebar-u vodi na stranicu salona. Na njoj vlasnik moze pregledati sve

informacije prije napravljene o salonu, od opcenitih informacija i usluga, do radnog

vréemena.

Takoder na ovoj stranici vlasnik moZze urediti sve informacije koje Zeli klikom na gumb

pored sekcije koju zeli urediti.

MeNext

(& Calendar

ol Stats

Back

Urban Edge

About
Welcome to Urban Edge Hair Studio, where contemporary style meets exceptional service in a chic and welcoming setting. Located in the heart of the city, our salon offers a modern
ambiance with sleek design, comfortable seating, and a relaxed atmosphere, ensuring a delightful experience from the mament you step inside.

Our talented team provides a comprehensive range of services, including precision haircuts, coloring, izi and expert styling. Whether you're looking for a
dramatic or a subtle er we tailor our services to meet your unique , delivering ized and results every time.

At Urban Edge, we use only the highest quality, eco-friendly products to ensure your hair remains healthy, vibrant, and full of life. Our salon is also the ideal choice for special
accasions such as weddings, proms, and other celebrations, where our stylists create beautiful, customized looks to help you shine on your big day.

Client satisfaction is our top priority at Urban Edge Hair Studio. We offer personalized consultations and professional advice to ensure you leave feeling confident and locking your
best. Discover a new level of style and sophistication at Urban Edge Hair Studio—yeur perfect look awaits!

Service Menu ﬁ
Service type Properties Price Duration Gender
Blowout Medium hair 15€ 10 min Male
Blowout Short hair 0€ 15 min Male
Haircut Long hair 20€ 60 min Female
Haircut Medium hair 175€ 45 min Female
Haircut Short hair 15€ 30 min Female
Working hours m

Daily: 08:00 - 20:00 (Sunday included)

S1. 3.22 Stranica salona
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3.8. Stranica profila

Do stranice profila dolazi se klikom na sliku profila u zaglavlju stranice, te odabirom ,,My

profile* linka unutar dropdown-a.

Stranica je vrlo jednostavna, sastoji se od par informacija o vlasniku te povecane slike
profila. Klikom na ikonu olovke pored naslova vlasnik moze otvoriti modal za uredivanje

informacija svojeg profila.

MeNext ‘&

My profile
& Back
Dashboard

Logout

Your profile

About 7

Leo Skarpa

Email: leo.skarpa@gmail.com
Phone: 0913690033
Birthday: 02/08/2000

Sl1. 3.23 Stranica profila sa otvorenim dropdown-om ispod slike profila
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Modal za uredivanje profila sastoji se od forme sa visestrukim poljima za unos teksta te

jednog polja za unos slike profila.

Edit your profile

E-mail*

|3 teo.skarpa@gmail.com

First name*

| Leo

Phone number
[ L, 0913690033 J [ 02.08.2000.

Canoel m

Sl. 3.24 Modal za uredivanje profila

Preostala dva linka u dropdown-u ispod slike profila vode na dashboard stranicu te na login

stranicu nakon Sto se korisnik odjavi.
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3.9. Dashboard korisnika

Nakon prijave, korisnik je preusmjeren na njegovu verziju dashboard-a. Na njemu se nalaze

tri sekcije kartica.

Prva sekcija su buduce rezervacije. Klikom na jednu od njih otvara se modal sa dodatnim

informacijama o rezervaciji.

MeNext @
My Dashboard Create appointmant -+

Upcoming appointments

Urban Edge
Blowout

Salons

New Me Explore Neki Explore Luc Hair Salon Explore Hair salon new Explore Big Salon Explore

Previous appointments

S1. 3.25 Dashboard stranica korisnika

U modalu o rezervaciji se nalaze informacije o odabranoj usluzi, te dodatne biljeske. Ukoliko
je rezervacija u buduénosti na dnu se prikazuju gumbi za brisanje rezervacije i uredivanje
iste. Klikom na gumb za uredivanje otvara se novi modal sa formom za uredivanje

rezervacije.
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Appointment preview

Service

Type (gender): Properties:
Blowout (Male) + Medium hair

Duration:
10 min

Appointment starts at:
19. Jun, 08:15

Additional info

Notes:
Neki note

Close Delete m

Sl. 3.26 Modal za prikaz informacija buduce rezervacije

Iznad svih sekcija se nalazi gumb koji otvara novi modal za kreiranje nove rezervacije. U
njemu korisnik mora prvo odabrati salon za koji zeli napraviti rezervaciju, te zatim odabrati
datum i slobodno vrijeme. Na kraju moze zapisati biljesku koja ¢e se prikazivati i vlasniku
salona kada otvori ovu istu rezervaciju u svom kalendaru. Jednom kada korisnik kreira novu

rezervaciju, ona ¢e se prikazati kao kartica na dashboard-u.

Druga sekcija su kartice svih dostupnih salona. Klikom na gumb u njima korisnika se vodi
na stranicu o salonu, gdje moze vidjeti sve potrebne informacije o salonu koje je vlasnik

salona napravio.

Zadnja sekcija na stranici su prosle rezervacije. One imaju iste kartice kao i buduce, medutim
klikom na njih otvara se modal slican onom za buduce, ali bez mogucnosti brisanja i

uredovanja rezervacije.
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Create new appointment

Business
Business*

Select

Service info

Service*

Select

Date*

Notes

S1. 3.27 Modal za kreaciju novog termina

3.10. Korisnicka stranica salona

Ova stranica otvara se na klik gumba unutar jedne od kartica salona. Stranica je sli¢na kao i

stranica salona za vlasnika, ali bez moguénosti uredovanja salona.

Ispod slike salona nalazi se gumb za kreaciju nove rezervacije. U ovom slu¢aju se otvara isti
modal za kreaciju kao na dashboard-u, ali sa ve¢ odabranim salonom i bez moguénosti
promjene istog. Ova znacajka omogucava brze kreiranje rezervacije direktno sa stranice

salona.
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Urban Edge Create new appointment

About
Welcome to Urban Edge Hair Studio, where y style meets d service in a chic and welcoming setting. Located in the heart of the city, our salon offers a modern ambiance with sleek design,
comfortable seating, and a relaxed atmosphere, ensuring a delightful experience from the moment you step inside

Our talented team provides a comprehensive range of services, including precision haircuts, innovative caloring, revitalizing treatments, and expert styling. Whether you'e looking for a dramatic transformation or a subtle
enhancement, we tailor our services to meet your unique preferences, delivering personalized and outstanding results every time.

At Urban Edge, we use only the highest quality, eco-friendly products to ensure your hair remains healthy, vibrant, and full of life. Our salon is also the ideal choice for special occasions such as weddings, proms, and
other celebrations, where our stylists create beautiful, customized looks to help you shine on your big day.

Client satisfaction is eur top priority at Urban Edge Hair Studio. We offer personalized consultations and professional advice to ensure you leave feeling confident and looking your best. Discover a new level of style and
sophistication at Urban Edge Hair Studio—your perfect look awaits!

Service Menu

Service type Properties Price Gender
Blowout Medium hair 15€ 10 min Male
Blowout Shert hair € 15 min Male
Haircut Long hair 20€ B0 min Female
Haircut Medium hair 175€ 45 min Female
Haircut Short hair 5€ 30 min Female

Working hours
Daily: 08:00 - 20:00 (Sunday included)

S1. 3.28 Korisnicka stranica salona

3.11. Korisni€¢ka stranica profila

Korisni¢ka stranica profila je identi¢na vlasnikovoj stranici profila. Sastoji se od
jednostavnog prikaza podataka o profilu, te je klikom na ikonu olovke moguce otvoriti

modal za uredivanje profila.

Klikom na sliku profila otvara se dropdown identi¢an onom na vlasnikovom dijelu aplikacije

te ima iste funkcionalnosti.

51



Zakljuéak

Cilj ovog rada bio je napraviti aplikaciju koja bi pomogla vlasnicima i radnicima salona te

korisnicima usluga istih salona.

Ova aplikacija sluzi vlasnicima da naprave svoje salone, dodaju sve potrebne informacije te
imaju pregled u cjelokupni sustav rezerviranja termina. Uz pomo¢ svih kreiranih entiteta,
korisnicima je lagano napraviti novu rezervaciju jednostavnim odabirom salona, usluge i

termina.

Ideja je bila da se prvenstveno pomogne vlasnicima u vodenju salona, te da se mogu
fokusirati na svoj rad, a ne na konstantno javljanje na telefon zbog rezervacija. Uz to,
vlasnicima je omogucen prikaz statistike broja rezervacija te prihoda unutar odredenog

intervala.

U sklopu ovog rada napravljen je i klijentski i posluziteljski dio, uz bazu, tako da je spremna
za deploy na produkciju. Ukoliko bi se na aplikaciji nastavilo raditi, postoje odredene

znacajke koje bi se dodale i tako uveliko doprinijele cijeloj aplikaciji i ideji kojoj sluzi.

Neke od potencijalnih buducih znacajki bi bilo dodavanje dijela sustava za radnika te
njegovo korisnicko sucelje (koje bi se razlikovalo od vlasni¢kog), omogucavanje dodavanja
i brisanja radnika iz salona za vlasnika, dodatne statistike za radnike. Samim tim dodavanjem
radnika u aplikaciju, dodao bi se i odabir korisnika kod kojeg radnika Zeli rezervirati uslugu.
Takoder, korisnicki dio bi se trebao povecati, kao dodavanje favorita, ostavljanje recenzija,

te bi se dashboard stranica trebala redizajnirati da se slaze sa novim znacajkama.

Aplikacija MeNext je uspjeSno napravljena te zadovoljava sve pocetne korisnicke zahtjeve.
Uz dodatnu nadogradnju novih znacajki te dobar marketing, smatram da bi ova aplikacija

mogla biti konkurent na trzistu.
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Sazetak

Naslov:

Rezervacija termina u usluznim djelatnostima

Sazetak:

Tehnologija se danas prosirila u skoro sve djelatnosti. Ova aplikacija, naziva MeNext, se §iri
u salone. Ideja njezine implementacije je da pomogne vlasnicima lakSe manipuliranje

rezervacijama, te korisnicima lakSe rezerviranje termina.

Aplikacija se sastoji od klijentske strane napisane u React]JS-u te posluziteljske strane
napisane u NestJS-u. Vlasnici imaju pregled kalendara i statistika svojeg salona, te
mogucénost kreacije, uredivanja i brisanja rezervacija direktno sa kalendara. Korisnici imaju
olakSanu mogucénost kreacije rezervacija, te pregled svih buducih i proslih rezervacija i

dostupnih salona.

Kljuéne rijeci:

React]S, NestJS, rezervacija, salon, kalendar, vlasnik, korisnik
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Summary

Title:

Reservation of appointments in service salons

Summary:

Technology has expanded into almost every field today. This application, named MeNext,
is expanding into salons. The idea behind its implementation is to help owners manage

reservations more easily and to facilitate customers in booking appointments.

The application consists of a client side written in ReactJS and a server side written in
NestJS. Owners have an overview of the calendar and statistics of their salon, as well as the
ability to create, edit, and delete reservations directly from the calendar. Customers have an
easy way to create reservations and can view all future and past reservations and available

salons.

Keywords:

React]S, NestJS, appointment, business, calendar, owner, customer
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